Niezbedne informacje
dotyczace przetwarzania Pani/Pana danych osobowych
w zwiazku z udzielaniem Swiadczen zdrowotnych w ,,Uzdrowisko Busko-Zdrdj” S.A.

Kto jest administratorem moich danych?

Administratorem Pani/Pana danych osobowych przetwarzanych na potrzeby udzielania $wiadczen
zdrowotnych jest ,,Uzdrowisko Busko-Zdr6;” Spotka Akcyjna z siedziba w Busku-Zdroju przy ulicy
Rzewuskiego 1.

Z kim moge si¢ skontaktowaé w kwestiach zwigzanych z przetwarzaniem moich danych osobowych?

We wszelkich sprawach zwiazanych z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych przez ,,Uzdrowisko
Busko-Zdr6j” S.A. mozna skontaktowa¢ si¢ z naszym Inspektorem Ochrony Danych dostepny pod adresem
e-mail: iod@ubz.pl lub adresem pocztowym: Inspektor Ochrony Danych ,,Uzdrowisko Busko-Zdrdj” S.A.
Rzewuskiego 1, 28-100 Busko-Zdrd;.

Jaki jest zakres przetwarzanvch przez ..Uzdrowisko Busko-Zdroj” S.A. moich danvch osobowych?

W pierwszej kolejnosci potrzebujemy otrzymac zgtoszenie Pani/Pana do udzielenia $wiadczen zdrowotnych.

W tym celu potrzebujemy nastgpujacy zestaw Pani/Pana danych:

imie, nazwisko,

nr PESEL,

ptec

data urodzenia (w przypadku os6b nieposiadajacych nr PESEL),

adres zamieszkania,

imi¢ i nazwisko oraz dane kontaktowe osoby upowaznionej przez Pania/Pana do uzyskiwania
informacji o stanie Pani/Pana zdrowia,

Dane te sa nam niezbedne do udzielania S$wiadczen zdrowotnych.

G0 e06ea06

Prosimy takze o podanie Pani/Pana numer telefonu, ktory utatwi kontakt w razie koniecznosci.

Podczas korzystania z opieki zdrowotnej tworzymy Pani/Pana dokumentacj¢ medyczna, w ktorej
odnotowujemy wszystkie informacje dotyczace procesu leczenia, w szczego6lnosci sq tam informacje o
Pani/Pana stanie zdrowia i wywiadzie epidemiologicznym.

Zbieramy te informacje, jezeli jest to niezbedne do udzielania §wiadczen zdrowotnych.

Jaki jest cel przetwarzania moich danvch osobowych?

Przetwarzamy Pani/Pana dane osobowe jako podmiot leczniczy, a celem tego przetwarzania jest udzielanie
$wiadczen zdrowotnych oraz zarzadzanie systemami i ustugami opieki zdrowotne;j

Podstawa prawna (peine nazwy aktow prawnych znajduje si¢ na koncu formularza).

Ustalenie Pani/Pana tozsamosci przed udzieleniem $wiadczenia, w szczegolnosci poprzez zgloszenie do
udzielenia $wiadczen zdrowotnych, weryfikacja danych podczas umawiania wizyty, na stanowiskach
recepcyjnych czy w gabinecie lekarskim.

@ Art. 6 ust. 1 lit. ¢ oraz art. 9 ust. 2 lit. h RODO w zw. z art. 25 pkt 1 Ustawy o prawach pacjenta
oraz § 10 ust. 1 pkt 2 Rozporzadzenia Ministra Zdrowia.

Jako podmiot leczniczy jestesmy zobowiazany do prowadzenia i przechowywania dokumentacji medyczne;j.

@ Art. 9 ust. 2 lit. h RODO w zw. z art. 24 ust. 1 Ustawy o prawach pacjenta oraz Rozporzadzenie
Ministra Zdrowia.


mailto:iod@ubz.pl

Realizujemy Pani/Pana prawa, np. odbieramy i archiwizujemy Pani/Pana o§wiadczenia o upowaznieniu do
uzyskiwania informacji o Pani/Pana stanie zdrowia i udzielonych $§wiadczeniach zdrowotnych,.

@ Art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w zw. z art. 9 ust. 3 oraz art. 26 ust. 1 Ustawy o prawach pacjenta oraz § 8
ust. 1 Rozporzadzenia Ministra Zdrowia.

Kontaktujemy si¢ z Pania/Panem pod podanym numerem telefonu czy adresem e-mail, aby np. potwierdzi¢
rezerwacje badz odwota¢ termin konsultacji lekarskiej, przypomnie¢ Pani/Panu o tej konsultacji,
poinformowac¢ o koniecznosci przygotowania si¢ do umowionego zabiegu, czy poinformowaé o mozliwosci
odbioru wyniku badan.

Zapewnienie Pani/Panu odpowiedniej opieki, bedacej odpowiedzia na potrzeby pacjentdw oraz poprawa
jakosci naszych ustug sa dla nas priorytetem, dlatego tez w trakcie okresu trwania opieki lub po wykonaniu
danej ustugi mozemy kierowa¢ do Pani/Pana krotkie ankiety z prosba o informacje zwrotna, co jeszcze
mozemy zrobi¢ lepie;.

@ Art. 6 ust. 1 1it. b oraz f RODO, jako tzw. prawnie uzasadniony interes administratora, ktorym jest
poprawa jakosci ustug oraz ich dostosowanie do potrzeb pacjentow.

Jako administrator danych bedacy przedsigbiorca mamy prawo do dochodzenia roszczen z tytutu
prowadzonej przez nas dziatalno$ci gospodarczej i tym samym przetwarzania Twoich danych w tym celu.

@ Art. 6 ust. 1 lit. b oraz f RODO, jako tzw. prawnie uzasadniony interes administratora, ktorym jest
dochodzenie naszych roszczen i obrona naszych praw.

Jako ,,Uzdrowisko Busko-Zdr6j” S.A. prowadzimy ksiggi rachunkowe oraz spoczywaja na nas obowiazki
podatkowe — wystawiamy np. rachunki za wykonane przez nas ustugi, co moze si¢ wiazac¢ z koniecznoscia
przetwarzania Pani/Pana danych osobowych.

@ Art. 6 ust. 1 1it. ¢ RODO w zw. z art. 74 ust. 2 ustawy z dnia 29 wrze$nia 1994 r. o rachunkowo$ci.

Komu przekazywane sa moje dane osobowe?

Jako podmiot leczniczy dbamy o poufno$¢ Pani/Pana danych. Z uwagi na konieczno$¢ zapewnienia nam
odpowiedniej organizacji np. w zakresie infrastruktury informatycznej, czy biezacych sprawach dotyczacych
naszej dziatalnosci, jako ,,Uzdrowisko Busko-Zdroj” S.A., jak rowniez realizacji Pani/Pana praw jako
pacjenta, Pani/Pana dane osobowe moga by¢ przekazywane nastgpujacym kategoriom odbiorcow:

1) innym podmiotom leczniczym, wspodtpracujacym z ,,Uzdrowisko Busko-Zdr6;” S.A. w celu
zapewnienia ciaglosci leczenia oraz dostepnosci opieki zdrowotnej w postaci naszych placowek
wlasnych oraz placowek wspotpracujacych z ,,Uzdrowiskiem Busko-Zdrgj” S.A.

2) dostawcom ustug zaopatrujacych w rozwiazania techniczne oraz organizacyjne, umozliwiajace
udzielanie $wiadczen zdrowotnych oraz zarzadzanie nasza organizacja (w szczegolnosci dostawcom
ustug teleinformatycznych, dostawcom sprzgtu diagnostycznego, firmom kurierskim i pocztowym);

3) dostawcom ustug prawnych i doradczych oraz wspierajacych ,,Uzdrowisko Busko-Zdréj” S.A.
w dochodzeniu naleznych roszczen (w szczeg6lnosci kancelariom prawnym, firmom
windykacyjnym);

4) ptatnikom za udzielone $wiadczenia zdrowotne;

5) osobom upowaznionym przez Pania/Pana w ramach realizacji praw pacjenta.

Czy moje dane s3 przekazywane poza Uni¢ Europejska?

Z uwagi na to, ze korzystamy z ustug innych dostawcow, np. w zakresie serwisu sprzetu diagnostycznego
Pani/Pana dane osobowe moga by¢ przekazywane poza teren Unii Europejskiej. Zapewniamy, ze w takim
przypadku przekazywanie danych odbywaé si¢ bedzie w oparciu o stosowna umoweg pomiedzy



,Uzdrowiskiem Busko-Zdr6j” S.A. a tym podmiotem, zawierajaca standardowe klauzule ochrony danych
przyjete przez Komisj¢ Europejska.

Przez jaki czas przetwarzane sa moje dane osobowe?

Jezeli jest Pani/Pan naszym pacjentem i utworzyliémy Pani/Pana dokumentacj¢ medyczna, mamy obowiazek
przechowywania jej co najmniej przez okres 20 lat od dnia dokonania w niej ostatniego wpisu.

Z zastrzezeniem tego terminu, jezeli dane byly przez nas przetwarzane w celu dochodzenia roszczen

(np. w postgpowaniach windykacyjnych), przetwarzamy dane w tym celu przez okres przedawnienia
roszczen, wynikajacy z przepisow kodeksu cywilnego. Wszelkie dane przetwarzane na potrzeby
rachunkowosci oraz ze wzgledow podatkowych przetwarzamy przez 5 lat liczonych od konca roku
kalendarzowego, w ktorym powstat obowiazek podatkowy. Po uptywie wyzej wymienionych okresow
Pani/Pana dane sa usuwane lub poddawane anonimizacji.

Czy podanie danych jest moim obowiazkiem?

Korzystanie z naszych ustug jest w petni dobrowolne, jednakze jako podmiot leczniczy ,,Uzdrowisko Busko-
Zdroj” S.A. jestesmy zobowiazani do prowadzenia dokumentacji medycznej w sposob okreslony przepisami
prawa, w tym do oznaczenia tozsamosci pacjenta z wykorzystaniem jego danych osobowych. W takim
przypadku niepodanie danych moze skutkowa¢ odmowa rezerwacji wizyty czy udzielenia §wiadczenia
zdrowotnego. Roéwniez ze wzgledow rachunkowych czy podatkowych posiadamy obowiazek prawny
przetwarzania Pani/Pana danych, brak ich podania moze skutkowa¢ np. niemozno$cia wystawienia faktury
czy imiennego rachunku na Pani/Pana rzecz. Jezeli Pani/Pan pod nam swoj numer telefonu czy adres e-mail,
odbywa si¢ to na zasadzie dobrowolnosci — ich niepodanie nie bedzie skutkowalo odmowa udzielenia
swiadczenia zdrowotnego, lecz nie otrzyma Pani/Pan od nas potwierdzenia wizyty.

Jakie mam prawa?

Jako administrator Pani/Pana danych, zapewniamy Panstwu prawo dostgpu do Pani/Pana danych, moze je
Pani/Pan rowniez sprostowac, zadac¢ ich usunigcia lub ograniczenia ich przetwarzania. Moze Pani/Pan takze
skorzysta¢ z uprawnienia do zlozenia wobec ,,Uzdrowisko Busko-Zdroj” S.A. sprzeciwu wobec
przetwarzania Pani/Pana danych oraz prawa do przenoszenia danych do innego administratora danych. Jezeli
,Uzdrowisko Busko-Zdr6j” S.A. przetwarza Pani/Pana dane osobowe na podstawie udzielonej przez
Pania/Pana zgody przystuguje Pani/Panu prawo do cofnigcia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na
zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnigciem. Jezeli chce
Pani/Pan skorzysta¢ z ktoregokolwiek z tych uprawnien — prosimy o kontakt z nami osobi$cie w siedzibie
,Uzdrowiska Busko-Zdrdj” S.A., poprzez adres mailowy wskazany na naszej stronie internetowej lub
pisemnie na adres siedziby strong internetowa czy odwiedzenie recepcji na terenie ,,Uzdrowiska Busko-
Zdr6j” S.A. Informujemy takze, ze przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorujacego
przestrzeganie przepisow ochrony danych osobowych.

Akty prawne powolane w informacji

@ RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE;

(® Ustawa o prawach pacjenta - ustawa z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw
Pacjenta;

@ Rozporzadzenie Ministra Zdrowia - Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 9 listopada 2015 r.
w sprawie rodzajow, zakresu i wzorow dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania;

@ Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej,

@ Ustawa z dnia 28 kwietnia 2011 r. o systemie informacji w ochronie zdrowia.



